
Objectivos
O curso de PÓS GRADUAÇÃO EM GESTÃO DO 
VOLUNTARIADO tem como principal objetivo preparar 
os formandos para organizar e gerir um programa de 
voluntariado e gestão de equipas de voluntários em diversas 
áreas de atuação.

Pretende-se que desenvolvam competências:
•	 de planeamento e gestão dos diferentes recursos humanos 

de instituição (funcionários e voluntários) 
•	 de recrutamento de voluntários recorrendo às metodologias 

apropriadas;
•	 de planeamento, de resolução de problemas e de 

monitorização de resultados. 

RESULTADOS DA APRENDIZAGEM
A PÓS GRADUAÇÃO EM GESTÃO DO VOLUNTARIADO  
assentará numa metodologia ativa de aprendizagem baseada 
na construção de projectos. Todos os módulos contribuirão 
para o desenvolvimento das competências necessárias no 
domínio do recrutamento, liderança e gestão de programa de 
voluntariado no contexto nacional e internacional.
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60anos
 A formar interventores sociais

MAIS INFORMAÇÕES:
Gabinete de Pós-Graduação

sandra.pinho@isssp.pt
Tel.: 229 577 217

www.isssp.pt

LOCAL DE FUNCIONAMENTO:

INSTITUTO SUPERIOR DE SERVIÇO SOCIAL DO PORTO
Av. Dr. Manuel Teixeira Ruela, 370   |   4460-362 Senhora da Hora
Tel.: 22 957 72 10   |   Fax: 22 957 72 19

Segue-nos:       @isssp1        isssp_oficial

DESTINATÁRIOS
1.	Dirigentes e profissionais que assumam funções de gestão 

de voluntariado.
2.	Detentores de formação superior em Serviço Social, 
Psicologia, Sociologia e demais áreas das ciências sociais.

3.	Pessoas que desenvolvam trabalho de voluntariado e/ou 
gestão de voluntariado.

Plano de Estudos 

UNIDADE CURRICULAR/MÓDULO ECTS HORAS

Introdução ao Voluntariado 1,5 9h

Papel das Organizações Voluntárias nos 
Sistemas de Proteção Social

1,5 9h

Dinâmica das Organizações 3 18h

Planear e organizar um programa de 
voluntariado

3 18h

Recrutamento de voluntários 1,5 9h

Preparação e acompanhamento de 
voluntários

4,5 27h

Estratégias de valorização de voluntários 3 18h

Avaliação de um programa de voluntariado 3 18h

Gestão de um programa de voluntariado 
internacional

1,5 9h

Seminários 1,5 10h

TOTAL 24 145h
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